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Inledning — Den basta maltiden
Matens och maltidens betydelse

Matens betydelse for hélsa, vilbefinnande och livskvalitet kan knappast
underskattas. Inte heller matens betydelse ur ett ekologiskt, ekonomiskt och socialt
hallbarhetsperspektiv. Den bista maten och maltiden dr den som bidrar till att vi mér
bra och haller oss friska livet ut, samtidigt som den bidrar till en vdlméaende planet.

Livsmedelskedjan pdverkar och paverkas direkt och indirekt av alla mélen i Agenda
2030. Det handlar om allt frdn primérproduktion, fiske och dricksvatten till
konsumtion, klimat och hilsa. Pa livsmedelsomradet knyter agendan an till Sveriges
nationella miljomal, folkhdlsoméal och den nationella livsmedelsstrategin och skapar
ett paraply for alla olika perspektiv pa mat.

Mat berdr och engagerar, skapar minnen for livet. Mat knyter samman generationer
och forenar kulturer. Genom maten kan vi resa runt jorden samtidigt som vi sitter vid
ett bord. Eftersom maten &r en sa vésentlig del av livet och vardagen, skapar den
ocksa debatt och ibland konflikt.

I Sveriges kommuner serveras varje dag miljontals maltider vars kvalitet har en
direkt inverkan pa den 6vriga verksamheten. En strdvan efter den bista mojliga
maltiden ger forutom ndjda maltidsgéster och mer vilmaende invénare, dven stolta
medarbetare 1 bade kok och kringverksamheter. Bra méaltider fargar alltsd av sig och
bidrar till att hdja kommunens kvalitet 1 vidare beméarkelse. Detta utan att det
behover kosta mer. De allra dyraste maltiderna dr de som inte tas tillvara 1
kdrnverksamheten och de som inte éts upp. Med engagemang, kompetens och
samverkan finns stora vinster att himta hem.

Lerums kommun &r inget undantag vad giller méltidens betydelse. Det dr snarare sa
att mat och méltidsupplevelser ofta hamnar i1 fokus, dels genom forvéntningar och
kvalitetskrav fran invanare och kommunala méltidsgister, dels genom kommunens
héllbarhetsarbete, och inte minst genom det lokala ndringslivet med flera starka
matprofiler och foretag.

Syfte och forvaltningsovergripande malsattning

Detta méltidsprogram ska fungera som ett forvaltningsgemensamt styrdokument for
kommunens maltider. Bakgrunden till méltidsprogrammet &r dels att den tidigare
kommunala styrningen via de s.k. kvalitetsnivaerna for maltidsverksamheten upphort
att gilla, samt att Sverige fatt sin forsta nationella livsmedelsstrategi, med sikte mot
ar 2030 och det politiska beslutet om Agenda 2030. Méltiderna inom den offentliga
sektorn ska bidra till en ekologisk, social och ekonomisk hallbar utveckling

Ett nytt méltidsprogram ger de involverade verksamheterna en tydlig bild av vilken
ambitionsniva som ska gilla, samtidigt som det ger invanare och maltidsgéster en
tydlig bild av vilka forvantningar de ska kunna ha pd kommunala méltider.

Malsittningen med programmet &r att skapa forutséittningar for den bista mojliga
maéltiden 1 Lerums kommuns regi. Alla maltider ska uppna Livsmedelsverkets riktlinjer
och ha en tydlig koppling till de globala méalen i Agenda 2030.
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INGEN 3 GODHALSAOCH GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET RENT VATTEN OCH
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o
GLOBALA MALEN
for héllbar utveckling

FORANDRINGARNA RESURSER BIOLOGISK INKLUDERANDE
MANGFALD SAMHALLEN

Bildkilla: globalamalen.se

For att lyckas med malséttningen kriavs en helhetssyn och lyhdrdhet for maltidsgésternas
behov och 6nskemal, vilket bést illustreras 1 Livsmedelsverkets Maltidsmodell som
darfor fatt ge maltidsprogrammet dess struktur. For att na god kvalitet pa alla omraden i
denna modell krévs ett forvaltningsgemensamt 4gande av maltidsprogrammet och en
god samverkan i flera nivaer.
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Maltidsmodellen

En bra méltid &r mycket mer 4n maten pa tallriken. Férutom att bidra till hidlsa och
hallbar utveckling behdver méltiden ocksa utformas sa att den verkligen hamnar i
magen. Maltiderna ska vara goda, niringsriktiga och sdkra att dta. Dessutom bor de
tas tillvara som en integrerad del i verksamheten, exempelvis 1 pedagogik och
omsorg.

Som stdd i offentliga verksamheters arbete med maéltidernas kvalitet har
Livsmedelsverket tagit fram Maltidsmodellen' som ger ett helhetsperspektiv pa bra
maltider och kan anvéndas i sdvél planering som uppfoljning.

Modellen bestér av sex pusselbitar som alla &r viktiga for att de offentliga maltiderna
ska skapa matglidje och bidra till héllbar utveckling.

INTEGRERAD

For att kunna ldgga detta pussel krdvs kompetens, engagemang och samverkan. Det 1
sin tur fordrar en flexibel organisation med fungerande kommunikation mellan olika
nivéer, och naturligtvis 4ven med maltidsgésterna.

I samband med upphandling kan Maltidsmodellen dven anvéndas som stod for de
som planerar och tar fram upphandlingsunderlag.

e God och Trivsam — Att maltiden upplevs som god och trivsam &r viktigt for att
maten ska hamna i magen.

o Niéringsriktig och Sdker — En bra méltid dr dven néringsriktig och siker att &ta.

e Miljosmart — Med miljosmart menar vi maltider som bidrar till en
miljomassigt héllbar utveckling och de nationella miljomaélen.

o Integrerad — Med integrerad menas att maltiden tas tillvara som en resurs i
verksamheten, exempelvis 1 den pedagogiska verksamheten eller i omvéardnaden

! Méltidsmodellen har utvecklats utifran teoretiska modeller for méltidskvalitet som Journal of Foodservice tagit
fram: Five Aspects Meal Model (FAMM). Aven praktiska erfarenheter har végts in.
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Sa lyckas vi med maltidsmodellen
Vi fokuserar pa maltidsgasten

Det finns ingen universallsning for alla méltidsgéister. Darfor dr det viktigt att
maéltidsverksamheten genomsyras av flexibilitet och hog servicekénsla. Den som
exempelvis bor pa ett dldreboende eller far hjélp via hemtjénst bor kunna paverka
vad, ndr och hur hen vill dta. Barn i forskola och skola bor involveras och ges gott om
tid att &ta.

Vi satsar pa kunskap och kompetens

Maltidsverksamheten ska locka till sig kompetent och engagerad personal — det gor
stor skillnad for forutsdttningarna att kunna skapa den basta maltiden. Alla som
arbetar med eller ndra maltiden behdver kunskap om vad som kdnnetecknar en bra
maltid och vad deras egen roll i arbetet &dr. Detta géller savdl medarbetare inom
Maltidsservice som medarbetare inom Sektor ldrande och Sektor stod och omsorg da
de befinner sig 1 maltidssituationen, ibland flera ganger under en arbetsdag.

Vi samarbetar 6ver granserna

Bra maltider kréver en organisation med tydligt mandat att driva utvecklingen framat
och som frimjar dialog och samarbete mellan olika sektorer och verksamhetsnivaer.
Miltiderna paverkas av flera olika aktorer vid sidan om dem som &r direkt ansvariga
for matlagning och servering, sasom politiker, inkdpare, pedagoger,
omsorgspersonal, m.fl. Det dr dirfor av storsta vikt att bilden av ”’den goda méltiden”
ar gemensam mellan dessa aktorer och att vi alla ser var egen och varandras roll 1
helheten.

Malsattning och uppfdljning av resultat

Faststéllda, framatsyftande mal kring méltiderna ar viktiga for att skapa en
gemensam ambition for alla inblandande kring sévil upphandling, tillagning och
servering. For att lyckas med maéltidsmodellen behover malséttningen och
forutsattningarna vara tydliga och gemensamt forankrade med alla involverade.
Uppsatta mal och handlingsplaner ska alltid utformas med matgésten och
maltidsmodellen som utgdngspunkt.
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Den goda maltiden

Den goda méltiden dr den som maéltidsgéisten

lockas av och tycker om, men som ocksa

utmanar deras smaker och preferenser. Med

vara kommunala méltider kan morgondagens

konsumenter fa med sig kunskap, intresse och

nyfikenhet kring mat och livsmedel. Oavsett

maltidsgésternas

alder gynnas aptit och intresse om maten presenteras och serveras pé ett bra sitt.
Farg, form och dofter gor att vi gérna tar lite mer och fir en battre méltidsupplevelse.

Att laga god och hidlsosam mat som méltidsgésterna tycker om kraver bra ravaror,
kunskap, kompetens och engagemang. Manga faktorer paverkar om maten uppfattas
som god och dérfor behover flera perspektiv vigas in 1 maltidsplaneringen.

e Delaktighet, tillit och omtanke om gésten dr en forutsdttning for den goda
maltiden, har har maltidsraden en viktig roll.

e Maltiden tillagas s& ndra verksamheten/gdsten som mojligt. Andelen hel- och
halvfabrikat ska begridnsas och om de anvénds ska de vara av god kvalitet.

e Maltidsutbudet ska mojliggora att det dagligen erbjuds nigot for alla att ata.

e Menyn inom dldreomsorgen genomsyras av olika maéltidstraditioner och
hogtider och de boende har sjdlva stor mojlighet att 4 med sdrskilt omtyckta
rétter pa matsedel.

e Maltiderna tillagas av rdvaror och livsmedel av god kvalitet. Stravan ska vara
att maten ska lagas frén grunden.

e Personal inom forskola/skola och inom vérd och omsorg ska ha
grundldggande kunskaper om den goda maltidens betydelse for hédlsa och
vélbefinnande.

e Alla som befinner sig i méltidssituationen &r ambassadorer for den goda
maltiden. Relevanta rutiner ska vara vél kéinda och uppmérksammade
forbattringsomraden tas upp 1 ldmpligt forum for gemensam utveckling.

GOD UTBILDNING
FORALLA

g

2 Ingen hunger. Genom att arbeta for hdlsosam och néringsriktig kost inom
skola, vard och omsorg bidrar vi pé lokal niva till att uppfylla mal 2 1 Sverige.

4.7 Utbildning for hallbar utveckling och globalt medborgarskap. Senast 2030
sdkerstdlla att alla studerande far de kunskaper och fardigheter som behovs for att
frdmja en héllbar utveckling /.../
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Den integrerade maltiden

Maltiden &r en resurs for hela verksamheten. |
forskola och grundskola kan méltiden anvéndas
som ett pedagogiskt verktyg i undervisningen
och for att vicka elevernas nyfikenhet kring
mat. For sjuka och éldre dr méltiden en viktig
del av personcentrerad

vérd och omsorg. Maltiden &r for manga en av dagens viktigaste ljuspunkter som bidrar
med gemenskap, vilgorande energi och vécker positiva minnen.

INTEGRERAD

Forutom att maltiderna skapar forutsattningar for ett bra naringsintag kan de utgéra
en paus med fokus pa nagot trevligt dar maltidsgésten har mojlighet att kdnna
gemenskap, delaktighet och meningsfullhet.

En integrerad maltid bygger pa samverkan mellan olika yrkesgrupper och
maltidsorganisationen. Genom att lata maltidsgésten ha inflytande pa méltiden, bade
over vilken mat som serveras och méltidsmiljon, frimjas delaktigheten.

Varje berord verksamhet ansvarar for maltidsrad 1 syfte att mojliggora inflytande och
delaktighet av méltiden och maltidsmiljon. Delaktighet skapar engagemang och kan
leda till att mer mat hamnar i magen.

e [ forskola och grundskola dr maltiden en viktig del i utbildningen.

e Pedagoger och annan personal inom forskola, grundskola och
gymnasieskola ska vara delaktiga och informerade for att stodja
maltidsgésten till hdlsosamma och héllbara matvanor.

e Mialtiderna bor serveras vid samma tidpunkt varje dag for att reglera
aptiten pa ett bra sitt.

e Maltiderna genomsyras av ett pedagogiskt forhallningssitt dir méltiden
som helhet, nya livsmedel och smaker i synnerhet upptécks med lust och
nyfikenhet och utgor del i ldrande och vdlméende.

e Variation mellan kéinda matrétter och nya smaker bidrar till att bredda
barns och ungdomars matpreferenser samt ett varierat naringsintag.

e Integrerade maltider skapar forutsittningar for att mer mat hamnar i
magen, bade hos unga som ildre.

12 HALLBAR 1 BEKAMPA KLIMAT-
KONSUMTION FORANDRINGARNA
OCGHPRODUKTI

CO f &

12.8 Oka allmiinhetens kunskap om héillbara livsstilar. I forskola och skola bjuder
maltiderna pa vardefulla pedagogiska mojligheter och utgor en central del 1
undervisningen for hallbar utveckling. Pedagogiska méltider ar ett viktigt verktyg.
Kokspersonal och pedagoger arbetar tillsammans.

13.3 Oka kunskap och kapacitet for att hantera klimatforindringar.
De offentliga maltidsverksamheterna kan genom strategiska inkdp och méltidspedagogik
bidra till minskad klimatpaverkan pa kort och lang sikt.
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Den trivsamma maltiden

Det ér helhetsupplevelsen av

maltidssituationen som dr avgdrande for

att skapa trivsamma maltider.

Trivsamma maltider &r en forutsittning

for att skapa en bra méltidssituation for

maltidsgésten och en god arbetsmilj6 for

alla som vistas déir. En vilkomnande och

inbjudande

maltidsmiljo ska vara grunden till att alla maltidsgaster ser méltiden som dagens
hdjdpunkt.

En trivsam maltidsmiljo skapas med hjalp av ljus, farg, inredning, rétt luftkvalité och
tilltalande ljudniva. Det 6kar mojligheterna till mer mat i magen, vilbefinnande och
ndjdhet.

Inom dldreomsorgen dr méltiderna inte bara grundldggande for att forebygga
underniring, sjukdom och ohilsa — maltidens sociala funktion dr minst lika viktig.
Att édta en god och villagad maltid vid vackert dukat bord kan bidra till glddje, trivsel
och meningsfullhet.

e Maltidsmiljon ska under hela serveringstiden vara trivsam och tilltalande for
att bidra till en bra helhetsupplevelse av méltiden.

e Livsmedelsverkets maéltidsordning och tidsrekommendationer géller som
utgangspunkt for vara kommunala maltider. Tillrdckligt med tid att dta ar en
forutséttning for att skapa en trivsam maltid.

e Vuxna som dter pedagogiska maltider ar nirvarande och aktiva vid
maltiderna for att frimja bade social samvaro och skapa maltidsro for
méltidsgisterna.

e Vuxna som arbetar med barn, elever eller dldre vid méltiderna ska ha
tillrackligt med kompetens om vad en trivsam maéltidsupplevelse innebér. De
ar goda ambassadorer for méltiden.

GODUTBILDNING
FORALLA

g

4.A Skapa inkluderande och trygga utbildningsmiljoer. Skolrestaurangerna och
maltiderna i forskolan dr en del av skolans/forskolans utbildningsmiljé och de
pedagogiska maltiderna bidrar till en tryggare maltidsmiljo.
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Den miljosmarta maltiden

Mialtiderna inom den offentliga sektorn
ska bidra till en ekologisk, social och
ekonomisk hallbar utveckling.

Hilsosam och miljosmart livsmedelskonsumtion &r en forutséttning for en hallbar
samhillsutveckling.

e Det bedrivs ett aktivt arbete for att minska matsvinnet och uppsatta mal finns.

e Menyerna och livsmedelsvalen anpassas for att minska méltidens
klimatpdverkan. Vegetarisk kost erbjuds alltid som en naturlig del av
maltidsutbudet.

e Nirproducerad och ekologisk mat ska efterstravas och onddiga transporter ska
minimeras.

e Att samordna transporter till och fran koket, minska energianviandningen
samt kéllsortera avfall r exempel pa andra atgérder som minskar
belastningen pa miljon.

e Livsmedel som ska upphandlas ska vara producerat enligt svensk miljo-
och djurskyddslagstiftning.

12 HALLBAR GODUTBILDNING 13 BEKAMPA KLIMAT-

1 HAVOCHMARINA 15 EKOSYSTEM OCH
RESURSER ﬂlﬁﬂk@ﬁlﬁ

KONSUMTION FORALLA
OCHPRODUKTION

FORANDRINGARNA

N
——
&
1
—
S

4.7 Utbildning for hallbar utveckling och globalt medborgarskap. Skolan ska arbeta
med att i undervisningen betona héllbar utveckling.

12.3 Halvera matsvinnet i viarlden. De offentliga koken arbetar varje dag for att
minska onddigt matsvinn i kok, serveringar och pd matgésternas tallrikar.

12.7 Frimja héllbara metoder for offentlig upphandling. Vid upphandling och vid
inkdp bestills livsmedel som méter krav pa kvalitet och prestanda utifran
néringsinnehéll, miljohénsyn, djurskydd och sociala villkor.

13.2 Integrera dtgiirder mot klimatforindringar i politik och planering. Milj6 och
hallbarhet finns med i maltidsverksamhetens styrdokument, planering och uppfoljning.
Upphandlingsmyndighetens héllbarhetskriterier stélls vid upphandlingar. De livsmedel
som offentlig sektor anvdnder har mojlighet att paverka bilden av vad som anses som
bra mat, de offentliga méltiderna bor vara det goda exemplet.

14.2 Skydda och aterstill ekosystem. Fisk och skaldjur som kops in till vara offentliga
kok ér fiskad eller odlad pé ett hallbart sdtt och hotar inte bestanden av vissa arter.

14.4. Frimja hallbart fiske.

14.B. Stod smaskalig fiskenéring.

15.5 Skydda den biologiska méangfalden och naturliga livsmiljoer. Vilj livsmedel till
offentliga kok som producerats med hinsyn till den biologiska méngfalden.
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Den naringsriktiga maltiden

Ohilsosamma matvanor ar en stor
riskfaktor for ménniskors ohélsa.

Maltiden ska pé ett jamlikt och likvardigt sétt

framja hélsosamma och héllbara matvanor hos

barn och ungdomar. Genom samverkan och

noggrann planering av meny och

maltidsmiljo, skapas maltider

som ger energi och nédring for att véxa, orka med skoldagen och vara fysiskt aktiv.

e Vid planering av méltider inom forskola och skola utgér vi frdn
Livsmedelsverkets nationella riktlinjer for méltider i férskolan och skolan.
Menyn néringsberdknas enligt géllande lagstiftning.

e Menyarbetet dr ett komplext arbete som bygger pé vil avvigda
livsmedelsval som framjar hdlsosamma méltidsmonster. Se bild 1.

e Strdvan dr att erbjuda ett utbud som tilltalar méltidsgéster med olika
smakpreferenser och samtidigt inbjuder till att prova nytt.

e Caféverksamheterna bor drivas utifrén ett hdlsoperspektiv med hénsyn till
Livsmedelsverkets riktlinjer. Utbud och prisséttning ska vara sddant att
hilsosamma val frimjas. Skolan ska inte frimja intaget av livsmedel med
tillsatt socker och bor déarfor begrinsa utbudet av detsamma.

e Oppettider och utbud i skolkafeterior ska inte konkurrera med skollunchen
eftersom malsittningen ska vara att eleverna dter av denna 1 forsta hand.

For dldre har méltiden stor betydelse for att bibehélla hélsa, livskvalitet och funktion.
En vilplanerad méltid kan bidra till att savél forebygga som behandla sjukdom.

Striavan &r att varje omsorgstagare ska serveras méltider som anpassas efter sitt
behov.

e Vid planering av maltider for dldre utgar vi fran Livsmedelsverkets
nationella riktlinjer for bra méltider 1 dldreomsorgen.

HALSAOCH
VALBEFINNANDE

e

2.1 Tillgang till siiker och niringsriktig mat for alla. De offentliga maltiderna i
kommunen erbjuder néringsriktig och klimatsmart mat 1 vardagen.

2.2 Utrota alla former av felnéiring. Méltiderna bidrar med de ndringsémnen som é&r
viktiga for mélgruppens behov.

3.4 Minska antalet dodsfall till foljd av icke smittsamma sjukdomar och frimja
psykisk hilsa och vilbefinnande. Ohédlsosamma matvanor dr en av de storsta orsakerna
till sjukdom och for tidig dod.
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Den sakra maltiden

All mat som serveras ska vara siker att dta och

maéltidsgésterna ska kénna sig trygga i att inte bli SAKER
sjuka av maten. Arbetet behdver ske proaktivt

och vara stodjande i géllande lagar och baserade

pa vetenskapliga grunder.

e All personal som hanterar mat och
maltider ska ha relevant utbildning och god kdnnedom i livsmedelshygien
samt hur risker ska hanteras, forebyggas och étgirdas.

e Maltidspersonalen erbjuds regelbundet grundutbildning i specialkost och
allergi/intolerans. Repetitionsutbildningar bor efterstravas 1opande och
utifran behov inom alla verksamheter.

e [ varje verksamhet dér livsmedel hanteras finns tydliga rutiner och
egenkontroll for sdker mat. Hanteringen av méltiderna utanfor skolans/
boendets byggnader bygger pa intern samverkan, kompetens och
kommunikation for att maltiden dven déir ska vara séker.

2.1 Tillgang till siiker och niringsriktig mat for alla. De offentliga maltiderna i
kommunen erbjuder naringsriktig och klimatsmart mat 1 vardagen.
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Gemensamt agande och samverkan — Tillsammans skapar vi
den basta maltiden

For att programmets intentioner ska kunna uppnas krivs engagemang, 6ppenhet och
ett gott samarbete mellan samtliga professioner och funktioner inom forvaltningen.

Killor
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http://www.livsmedelsverket.se/matvanor-halsa--miljo/maltider-i-vard-
http://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/broschyrer
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